Términos y Condiciones del Servicio
1. Informacion general

El presente documento regula el acceso, uso y contratacion de los servicios ofrecidos en el sitio
web www.tigermind.com, propiedad de:

Nombre: Nixon Silva
Correo de contacto: [Tigermind1501@gmail.com]
Ubicacién: Colombia

Al acceder y utilizar este sitio web o contratar nuestros servicios, el usuario acepta expresamente
los presentes Términos y Condiciones.

2. Objeto del servicio

A través de esta plataforma se ofrecen servicios de coaching fitness personalizado, asesoramiento
sobre habitos saludables, rutinas de entrenamiento, seguimiento individualizado, programas de
transformacién fisica y mental, entre otros contenidos relacionados con el bienestar personal.

3. Requisitos para contratar
Para adquirir los servicios ofrecidos por Nixon Silva, el usuario declara:
e Ser mayor de edad (18 afios 0 mas).
e Proporcionar informacidn veraz y actualizada en los formularios.

e Estar en condiciones fisicas aptas para realizar actividad fisica (en caso de dudas, consultar
previamente con un profesional médico).

4. Naturaleza del servicio

El coaching brindado por Nixon Silva no sustituye diagndsticos médicos, tratamientos profesionales
de salud ni terapias psicoldgicas.

Los planes y recomendaciones estan basados en la experiencia del coach y tienen fines formativos
y motivacionales.

5. Contratacion y pagos

e Los servicios se contratan a través del sitio web, redes sociales oficiales o contacto directo
por WhatsApp.

e El pago se realiza mediante los métodos disponibles en el momento de la contratacion
(transferencia, plataformas de pago, etc.).



e Una vez confirmado el pago, se dara acceso al plan o programa correspondiente en el
plazo acordado.

6. Politica de cancelacién y reembolsos

Dado que el servicio ofrecido es personalizado y comienza a prepararse desde el momento en que
se realiza la compra, no se realizan reembolsos salvo en casos justificados y revisados
individualmente.

Cualquier duda o solicitud puede enviarse a: [TuCorreo@example.com]

7. Obligaciones del usuario
El usuario se compromete a:
e Utilizar los servicios de forma personal e intransferible.
e No compartir el contenido adquirido sin autorizacién.
e Seguir las recomendaciones del coach con responsabilidad y sentido comun.

El incumplimiento de estas condiciones podra dar lugar a la cancelaciéon del servicio sin derecho a
reembolso.

8. Propiedad intelectual

Todo el contenido entregado (planes, rutinas, textos, imagenes, videos, etc.) es propiedad de Nixon
Silva y estd protegido por derechos de autor.

Queda prohibida su reproduccién, distribucidn o comercializacién sin autorizacion previa y por
escrito.

9. Responsabilidad

Nixon Silva no sera responsable por dafios o perjuicios derivados del uso inadecuado de los
servicios, ni por lesiones ocasionadas por un uso irresponsable de los entrenamientos sin
supervisiéon médica previa.

El usuario asume la responsabilidad de su propio estado fisico y la correcta ejecucién de los
ejercicios recomendados.

10. Modificaciones



Nixon Silva se reserva el derecho de modificar estos Términos y Condiciones en cualquier
momento. Cualquier cambio serd publicado en esta misma pagina con su respectiva fecha de
actualizacién.

Ultima actualizacién: 06 de agosto de 2025

11. Contacto

Para cualquier consulta relacionada con estos términos, puedes escribirnos a:
P [Tigermind1501@gmail.com]



